POLITICA PRIVIND FISIERELE DE TIP COOKIE

Societatea EGRENAT CARE S.R.L., cu sediul social in Bucuresti, sectorul 4, Sos. Oltenitei, nr.
87-99, etaj 2, Biroul nr.1, avand nr. ORCTB J40/17090/2019 si CUI RO 42018992 (,EGRENAT”
sau ,noi”), in calitate de operator de date va transmitem aceasta Nota de informare pentru a va
explica modul in care prelucram si protejam datele cu caracter personal.

Va transmitem aceastd Notd de informare la inceputul interactiunii noastre prin intermediul
Website-ului nostru sau al subdomeniilor.

1. Ce este un fisier cookie si in ce scop este folosit?

Website-ului nostru si subdomeniile utilizeaza tehnologia de tip cookie pentru a va oferi un
serviciu web mai bun si personalizat. Datele stocate de fisierele de tip cookie utilizate pe Website-
urile noastre nu arata niciodata detalii personale in baza carora sa poata fi stabilita o identitate
individuala.

Un fisier de tip cookie reprezinta un mic fisier text care este stocat si/sau citit de browserul dvs.
web pe hard disk-ul dispozitivului dvs. final (de exemplu: computer, laptop, smartphone etc) in
functie de site-urile web pe care le vizitati. De asemenea, fisierele de tip cookie fac interactiunea
dvs. cu site-urile web mai sigura si mai rapida, deoarece acestea isi pot aminti preferintele dvs.
(de exemplu, autentificare, limba), trimitand informatiile pe care le contin nhapoi la site-ul web
originar (first-party cookie) sau catre alt site web caruia le apartin (third-party cookie), atunci cand
vizitati din nou site-ul web respectiv utilizadnd acelasi dispozitiv final.

2. Cum puteti controla figierele de tip cookie

Va puteti retrage consimtdmantul privind figierele de tip cookie in orice moment. in acest scop,
puteti sa blocati sau eliminati fisierele cookie fie prin intermediul setarilor browserului dvs. web
sau prin utilizarea unor software-uri puse la dispozitie de terti, sau urmand instructiunile specifice
pentru categoriile de cookie din sectiunile urmatoare. In orice situatie, pot aparea probleme legate
de utilizarea anumitor parti ale site-ului web daca dezactivati figierele de tip cookie.

in cazul in care doriti s& eliminati fisierele de tip cookie stocate pe dispozitivele dvs. si sa
configurati browserul dvs. web astfel incat sa refuze fisiere de tip cookie, puteti sa utilizati setarile
privind preferintele din browser-ul dvs. web. De obicei, puteti gasi setarile de navigare referitoare
la fisiere de tip cookie in meniurile ,Optiuni”, ,Instrumente” sau ,Preferinte” din browserul web pe
care il utilizati pentru a accesa Website-urile noastre. in functie de browserele web existente, pot
fi utilizate mijloace diverse pentru a dezactiva fisierele de tip cookie. Limitarea folosirii Cookie-
urilor poate afecta anumite functionalitati ale paginii web. Pentru a obtine mai multe informatii, va
rugam sa vizitati website-ul browserelor dvs.:

» Setari cookie in Internet Explorer — Internet Explorer;

« Setari cookie n Firefox — Firefox;



 Setari cookie in Chrome — Chrome;

Pentru a afla mai multe despre fisierele de tip cookie, va rugam sa vizitali
www.allaboutcookies.org sau  www.youronlinechoices.com/ro/, care contin informatii
suplimentare privind publicitatea comportamentala si viata privata online.

3. Fisierele de tip cookie utilizate pe Website-ul www.egrenat.ro sau subdomeniile acestuia
In baza functiei si scopului pentru care sunt utilizate fisierele de tip cookie, acestea sunt, de obicei,
clasificate in urmatoarele categorii, pe care EGRENAT le utilizeaza pe Website-urile sale:

* Fisiere de tip cookie absolut necesare va permit sa navigati pe Website si sa ii utilizati functiile
de baza. De obicei, acestea sunt instalate doar ca raspuns la actiunile efectuate de dvs. care
echivaleaza cu o cerere de servicii. Aceste fisiere de tip cookie sunt indispensabile pentru
utilizarea Website-ului.

* Fisiere de tip cookie privind functionalitatea sunt utilizate pentru a va recunoaste atunci cand
reveniti pe Website-ul nostru si ne permit sa va oferim functii imbunatatite si mai personalizate,
cum ar fi reamintirea preferintelor dvs. Aceste fisiere de tip cookie colecteaza informatii anonime
si nu pot urmari navigarile dvs. pe alte site-uri web.

* Fisiere de tip cookie analitice si privind performanta ne permit sa recunoastem si sa numaram
utilizatorii si sa colectam informatii despre modul in care este utilizat Website-ul (de exemplu,
paginile pe care un utilizator le deschide cel mai des si daca utilizatorul primeste mesaje de eroare
de la anumite pagini). Aceasta ne ajuta sa imbunatatim modul in care functioneaza Website-urile
noastre, de exemplu, asigurand ca puteti gasi usor ceea ce cautati.

* Fisiere de tip cookie privind marketing si identificarea publicului tinta inregistreaza vizita dvs. pe
Website-ul nostru sau subdomeniile acestuia, paginile pe care le-ati vizitat si link-urile pe care le-
ati accesat. Vom utiliza aceste informatii pentru a oferi reclame mai relevante pentru dvs. si
interesele dvs. De asemenea, acestea sunt utilizate pentru a limita frecventa cu care puteti vedea
o reclama si pentru a ajuta la masurarea eficientei campaniilor publicitare. De asemenea, putem
impartasi aceste informatii cu terte-parti (cum ar fi agentii de publicitate) in acest scop.

+ Alte tipuri de fisiere de tip cookie care pot fi utilizate ulterior. Va vom informa prin politicile
noastre actualizate daca sunt utilizate orice alte tipuri de cookies.

4. Fisiere de tip cookie utilizate in scopuri statistice si pentru monitorizarea traficului web
Google Analytics

Website-ul nostru utilizeaza Google Analytics, un serviciu pentru analiza web, furnizat de Google.
Google Analytics utilizeaza fisiere de tip cookie pentru a ajuta un anumit Website s& analizeze
modul in care utilizati respectivul Website. Informatiile generate de fisierele de tip cookie cu privire
la utilizarea de catre dvs. a Website-ului (inclusiv adresa dvs. IP) vor fi transmise si stocate de
Google pe servere care pot fi localizate in UE, SEE si/sau Statele Unite. Google va utiliza aceste



informatii in scopul evaluarii utilizarii de catre dvs. a Website-ului si subdomeniilor, elaborand
rapoarte cu privire la activitatea Website-urilor pentru operatorii Website-urilor si furnizand alte
servicii referitoare la activitatea Website-urilor si la utilizarea internetului. De asemenea, Google
poate transfera aceste informatii catre terti in cazul in care are aceasta obligatie conform legii sau
in cazul in care acesti terti prelucreaza informatiile in numele Google. Google nu va asocia adresa
dvs. IP cu alte date detinute de Google.

Puteti renunta la Google Analytics fara a afecta modul in care puteti vizita site-ul nostru web.

Informatii detaliate cu privire la Google Analytics si protectia datelor cu caracter personal (inclusiv
modul in care puteti controla informatile trimise catre Google) pot fi gasite la:
https://policies.google.com/privacy/partners.

Pentru a impiedica monitorizarea prin acest tip de cookie, puteti instala un add-in pe browserul
dvs. web (http://tools.google.com/dipage/gaoptout).

5. Fisiere de tip cookie utilizate in scopuri de comercializare directa
Google Analytics

Pentru a primi anunturi publicitare si continut de marketing, personalizate in functie de preferintele
dvs., Website-urile noastre utilizeaza tehnologia cookies, furnizatd de Google. Informatiile
generate de fisierele de tip cookie cu privire la utilizarea de catre dvs. a Website-ului (inclusiv
adresa dvs. IP) vor fi transmise si stocate de Google pe servere care pot fi localizate Tn UE, SEE
si/sau Statele Unite. De asemenea, Google poate transfera aceste informatii catre terti in cazul
in care are aceasta obligatie conform legii sau Tn cazul in care acesti terti prelucreaza informatiile
in numele Google. Google nu va asocia adresa dvs. |IP cu alte date detinute de Google.

Informatii detaliate cu privire la Google Analytics si protectia datelor cu caracter personal (inclusiv
modul in care puteti controla informatile trimise catre Google) pot fi gasite la:
https://policies.google.com/privacy/partners.

Cookie-uri per sesiune

Acestea sunt fisiere temporare ce raman in terminalul utilizatorului pana la terminarea sesiunii
sau inchiderea aplicatiei (browser-ului web).

6. Securitate si probleme legate de confidentialitate

Cookie-urile NU sunt virusi! Ele folosesc formate tip plain text. Nu sunt alcatuite din bucati de cod
asa ca nu pot fi executate, nici nu pot auto-rula. In consecinta, nu se pot duplica sau replica pe
alte retele pentru a se rula sau replica din nou. Deoarece nu pot indeplini aceste functii, nu pot fi
considerate virusi.

Cookie-urile pot fi totusi folosite pentru scopuri negative. Deoarece stocheaza informatii despre
preferintele si istoricul de navigare al utilizatorilor, atat pe un anume site, cat si pe mai multe alte



site-uri, cookie-urile pot fi folosite ca o forma de Spyware. Multe produse anti-spyware sunt
constiente de acest fapt si, in mod constant, marcheaza cookie-urile pentru a fi sterse in cadrul
procedurilor de stergere/scanare anti-virus/anti-spyware.

in general browserele au integrate setéri de confidentialitate care furnizeaza diferite nivele de
acceptare a cookieurilor, perioada de valabilitate si stergere automata dupa ce utilizatorul a vizitat
un anumit site.

Alte aspecte de securitate legate de cookie-uri:

Deoarece protectia identitatii este foarte valoroasa si reprezinta dreptul fiecarui utilizator de
internet, este indicat sa se stie ce eventuale probleme pot crea cookie-urile. Pentru ca prin
intermediul lor se transmit in mod constant in ambele sensuri informatii intre browser si website,
daca un atacator sau persoana neautorizata intervine in parcursul de transmitere a datelor,
informatiile continute de cookie pot fi interceptate.

Desi foarte rar, acest lucru se poate intdmpla daca browserul se conecteaza la server folosind o
retea necriptata (ex: o retea WiFi nesecurizata).

Alte atacuri bazate pe cookie implica setari gresite ale cookieurilor pe servere. Daca un website
nu solicita browser-ului sa foloseasca doar canale criptate, atacatorii pot folosi aceasta
vulnerabilitate pentru a pacali browser-ele in a trimite informatii prin intermediul canalelor
nesecurizate. Atacatorii utilizeaza apoi informatiile in scopuri de a accesa neautorizat anumite
site-uri. Este foarte important sa fiti atenti in alegerea metodei celei mai potrivite de protectie a
informatiilor personale.

Ne rezervam dreptul de a face orice modificari ale acestei Politici privind fisierele de tip cookie,
fara a fi necesara vreo notificare prealabila a utilizatorilor.



